Alexandrine

COLLABORATRICE COMPTABLE JUNIOR

COORDONNEES Forte de plus de 20 ans d'expérience dans la gestion des voyages
_ professionnels, relation client, et les processus de facturation au sein
8 I d'agences de voyages d'affaires, je me reconvertis aujourd'hui dans le
domaine comptable et fiscal. Rigoureuse, organisée et dotée d'un
((u,) _ solide sens du service, je cherche a intégrer une structure ou je pourrai

mettre a profit mes compétences analytiques, ma polyvalence et mon

I v ool

EXPERIENCE
. Mars 2025 - Avril 2025
COMPETENCES Collaboratrice comptable - _ Ville la Grand - Stage
» Comptabilité : Saisie, facturation,
rapprochements bancaires, archivage e Saisie et contrdle des factures fournisseurs
* Logiciels : Word (intermédiaire), Git * Rapprochements bancaires, suivi des encaissements
(bases), Excel (bases) * E-banking et classement des pieces comptables
* Gestion administrative : Suivi dossiers, * Accueil téléphonique et appui administratif
organisation, classement
* Relation client : Gestion appels/emails, Octobre 2013 - Octobre 2023
litiges, service premium Business Travel consultant -_ Nyon -
CDI

* Gestion des déplacements professionnels de grands comptes : Ralph
Lauren, Novartis, Organisations internationales
LANGUES . Reservat'lons, émission d'e titres, suivi eft régularisations comptables
* Facturation clients et traitement des litiges

Francais ¢ Gestion administrative
|
Langue maternelle

Juillet 2011 - Octobre 2013
Italien

Business Travel Consultant - - Lausanne, Geneve, Mulhouse,
Langue maternelle Belfort, Strasbourg

¢ Réservations, émission de titres, suivi et régularisations comptables
e Suivi administratif de portefeuilles clients : Peugeot, Philip Morris,
1

Intermédiaire supérieur (B2) Kone, Solar Impulse, GE...

* Organisation logistique de missions a I'international

* Traitement des paiements, notes de frais, suivi de factures

Anglais

Juin 1998 - Juin 2001

FORMATION Business Travel consultant - [ N

Septembre 2024 - Juillet 2025 Mulhouse

Comptable gestionnaire et fiscale

Optimum Formation, Bellegarde sur Janvier 1998 - Juin 1998

Valserhéne Agent de comptoir -_ Pulversheim - Intérim
Juin 1997

BTS Tourisme et Loisirs
Minerva Institut Franco-suisse





